
Aviso de Privacidad Para el aplicativo del Convenio Conecta 
Cartagena

El Ministerio / Fondo Único de TIC se permite solicitar autorización para realizar el tratamiento de datos 

personales, en cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012, "por el cual se dictan disposiciones 

generales para la protección de datos personales", de conformidad a lo señalado en el capítulo 25 del Decreto 

1074 de 2015.

En este sentido, se informa al titular de los datos personales que la información solicitada tiene como 

finalidad: (1) Facilitar la promoción, reserva y contratación de servicios turísticos a través de la aplicación, 

incluyendo la interacción entre usuarios finales y proveedores; (2) Remitir información relacionada con la 

aplicación, como actualizaciones, novedades, beneficios, eventos promocionales o cambios en políticas y 

condiciones de uso; y (3) Realizar estudios y análisis estadísticos sobre la interacción de los usuarios con la 

aplicación para mejorar los servicios y funcionalidades ofrecidas.

Al continuar con el registro, manifiesto que conozco, entiendo y he sido informado de mis derechos como 

titular de datos personales frente a i) conocer, actualizar y rectificar los datos personales, ii) solicitar prueba de 

la autorización otorgada para su tratamiento, iii) ser informado por el Ministerio/Fondo Único de Tecnologías 

de la Información y las Comunicaciones, previa solicitud, respecto del uso que le ha dado a los datos 

personales, iv) presentar quejas ante la Superintendencia de Industria y Comercio por infracciones a la ley, v) 

revocar la autorización y/o solicitar la supresión del(los) dato(s) en los casos en que sea procedente, vi) 

acceder en forma gratuita a los mismos, y vii) abstenerse de responder las preguntas sobre datos sensibles o 

sobre datos de las niñas y niños y adolescentes, que se podrán ejercer a través del correo electrónico 

minticresponde@mintic.gov.co o la línea telefónica gratuita nacional 01-800-0914014, línea gratuita 

anticorrupción 01-800-0912667, línea fija desde Bogotá D.C. 57 (1) 3443460, al fax 57 (1) 3442293, o en el 

Punto de Atención al Ciudadano y al Operador ubicado en el Edificio Murillo Toro, carrera 8 a entre calles 12 y 

13, Bogotá, de acuerdo a lo establecido en la Política de Tratamiento de Datos Personales del Ministerio / 

Fondo Único de TIC

La información suministrada será tratada por el Ministerio/Fondo Único de Tecnologías de la Información y las 

Comunicaciones como responsable del tratamiento, de acuerdo con Política de Tratamiento de Datos 

Personales, descrita en la Resolución 2238 de 2024 del Ministerio de TIC, o aquella que la modifique, 

derogue o sustituya, la cual puede consultar en 

https://www.mintic.gov.co/portal/inicio/Secciones-auxiliares/Politicas/2627:Politicas-de-Privacidad-y-Condicion

es-de-Uso. 

Leído lo anterior, declaro de manera previa, explícita e inequívoca que autorizo al Ministerio/Fondo Único de 

TIC, para que pueda realizar tratamiento de los datos personales suministrados en mi calidad de Titular de los 

Datos Personales y que declaro ser el titular de la información suministrada siendo esta completa, confiable, 

veraz y exacta.
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